(Wyciag z Procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych naruszen prawa oraz podejmowania
dziatan nastepczych w Zaktadzie Komunalnym Sp. z 0.0. w Zotyni zwanym dalej ZK Sp. z 0.0.

Informacja dla sygnalistow zgodnie z art. 48 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U.2024
poz. 928)

W dniu 25 wrzesnia 2024 r. weszta w zycie ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (zwana dalej takze
ustawg o ochronie sygnalistow). Stuzy ona wdrozeniu do polskiego porzadku prawnego dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z 23.10.2019 r. w sprawie ochrony osoéb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii.

I. Dane kontaktowe umozliwiajace dokonanie zgloszenia zewnetrznego:
1. Zgtoszenie moze by¢ dokonane za pomocg nastepujgcych Kanatéw Zgtaszania:
1) pisemnie — w postaci papierowej poprzez wysytke na adres do korespondencji: Zaktad Komunalny Sp. z o.o.
w Zotyni ul. Biatobrzeska 118, 37 - 110 Zotynia z dopiskiem na kopercie ,do rgk wtasnych koordynatora ds.
zgtoszen” (zgtoszenie powinno zostac przygotowane na formularzu, o jakim mowa w ust. 2; wypetniony formularz
nalezy umiesci¢ w odrebnej kopercie, ktora nastepnie powinna zosta¢ wtozona do koperty, na ktérej naniesiony
zostaje ww. adres do korespondencji);
2) pisemnie — w postaci elektronicznej poprzez wiadomos$¢ e-mail wystang na adres: sygnalista@zkzolynia.pl
(tytut wiadomosci: ,sygnalista — zgtoszenie”; zgtoszenie moze zosta¢ zawarte bezposrednio w tresci wiadomosci
lub w zatgczniku do wiadomosci przygotowanym z wykorzystaniem formularza, o jakim mowa w ust. 2).
2. Wzér formularza jest zamieszczony na stronie ZK Sp. z o.o. http:/zkzolynia.pl w zaktadce: Firma ,Zgtoszenia
zewnetrzne — sygnalista”.

Il. Warunki objecia sygnalisty ochrona:

Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktéra zgtasza informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca,
okreslona w art. 4 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz.U. poz. 928). Tre$¢ ustawy jest
zamieszczona w |nternetowym Systemie Aktéw Prawnych.

Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze miat
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa
w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa (art. 6
ustawy o ochronie sygnalistow).

lll. Tryb postepowania majacy zastosowanie w przypadku zgloszenia zewnetrznego:

W przypadku zgtoszenia zawierajgcego adres do kontaktu osoby dokonujgcej zgtoszenia osoba uprawniona wyznaczona
do obstugi zgtoszen niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od otrzymania zgtoszenia, wysyta osobie dokonujgcej
zgtoszenia potwierdzenie przyjecia zgtoszenia zewnetrznego, chyba Ze sygnalista wystgpit wyraznie z odmiennym
whioskiem w tym zakresie lub zachodzg uzasadnione podstawy aby sgdzi¢, ze potwierdzenie przyjecia zgtoszenia
zagrozitoby ochronie poufnosci tozsamosci sygnalisty.

Nastepnie dokonywana jest wstepna weryfikacja zgtoszenia polegajgca na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy informacji
0 naruszeniu prawa, oraz na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu
dziatania tego organu, a jezeli nie nalezy — na ustaleniu organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych;

Po weryfikacji zgtoszenia, jezeli zgtoszenie nadaje sie do rozpoznania przez szkote, zostaje wszczete postepowanie
wyjasniajgce/ dziatanie nastepcze w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu
przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem zgtoszenia. Czynnosci te podejmowane sg z zachowaniem
nalezytej starannosci, bez zbednej zwtoki oraz z zachowaniem poufnosci.

Osoba upowazniona przez Prezesa moze zwrdci¢ sie do sygnalisty, na podany przez niego adres do kontaktu,
o wyjasnienia lub dodatkowe informacje, jakie moga by¢ w jego posiadaniu. Jezeli sygnalista sprzeciwia sie przestaniu
zgdanych wyjasnien lub dodatkowych informaciji lub ich przestanie moze zagrozi¢ ochronie poufnosci jego tozsamosci,
odstepuije sie od zadania wyjasnien lub dodatkowych informacji.

Po dokonaniu ustalen do sygnalisty przesylana jest informacja zwrotna o wyniku postepowania ze wskazaniem
planowanych lub podjetych dziatah nastepczych i powodéw takich dziatan.

Jezeli przewidujg to przepisy odrebne, ZK Sp. z 0.0. przekazuje bez zbednej zwtoki wtasciwym instytucjom, organom lub
jednostkom organizacyjnym Unii Europejskiej informacje zawarte w zgtoszeniu zewnetrznym w celu prowadzenia dziatan
nastepczych w trybie stosowanym przez takie instytucje, organy lub jednostki.

Czynnosci podjete na skutek zgtoszenia sygnalisty zmierzajg do zapobiezenia lub usunigcia skutkéw naruszenia prawa
oraz dokonania adekwatnych dziatan naprawczych.

IV. Termin przekazania informacji zwrotnej oraz rodzaj i zawartosci takiej informacji
Przez informacje zwrotng nalezy rozumie¢ przekazang sygnalicie pisemng informacje na temat planowanych lub
podjetych dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan.
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Odstepuje sie od przekazywania informacji sygnaliscie jedynie w przypadku, gdy sygnalista nie podat danych do kontaktu
albo dokonat zgtoszenia anonimowo.

Maksymalnym terminem na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej, jest termin nieprzekraczajgcy 3 miesiecy od dnia
przyjecia zgtoszenia zewnetrznego.

W uzasadnionych przypadkach przekazuje sie sygnaliscie informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym 6 miesiecy
od dnia przyjecia zgloszenia zewnetrznego, po poinformowaniu o tym sygnalisty przed uptywem terminu
nieprzekraczajgcego 3 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego.

Sygnalista zostaje poinformowany takze o ostatecznym wyniku postepowan wyjasniajgcych wszczetych na skutek
zgtoszenia zewnetrznego.

V. Zasady poufnosci majgce zastosowanie do zgloszen zewnetrznych

ZK Sp. z o.0. doktada wszelkich staran celem zachowania poufnosci i zapewnia, ze dostep do peinej tresci zgtoszenia
sygnalisty majg tylko i wytgcznie upowaznieni pracownicy.

Dostep do informacji zawartych w zgloszeniu jest ograniczony, a dane dotyczace sygnalisty sg przechowywane
w zabezpieczonym miejscu, do ktérego dostep majg wytgcznie osoby upowaznione.

Mozliwos¢ kontaktu z sygnalistg majg jedynie pracownicy upowaznieni do przyjmowania zgtoszeh naruszenia prawa.

VI. Przetwarzanie danych osobowych

Administrator Danych — wdrozyt zasady, o ktérych mowa w art. 5 i art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz.Urz. UE. L Nr 119, str. 1, ze zm.), dalej ,RODO”.

Przetwarzanie danych osobowych oraz informacji podawanych w zgtoszeniu oparte jest o zasady zgodnosci z prawem,
rzetelnosci i przejrzystosci, ograniczenia przechowywania, rozliczalnosci, integralnosci, poufnosci, ograniczenia celu
przetwarzania do czynno$¢ okreslonych w ustawie o ochronie sygnalistow, minimalizacji danych oraz prawidtowo$ci
opartej na danych wskazanych w zgtoszeniu jako zrédle informacii.

Dane osobowe, ktore pozwalajg na ustalenie tozsamosci sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie oraz oséb
powigzanych ze zgtoszeniem, nie bedg ujawnione nieupowaznionym osobom, a do przetwarzania tych danych osobowych
bedg dopuszczone wytacznie osoby posiadajgce stosowne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych,
wynikajace z art. 29 i art. 32 ust. 4 RODO. ZK Sp. z o0.0. bedzie przetwarzaé dane osobowe sygnalisty, osoby, ktérej
dotyczy zgtoszenie oraz osoOb powigzanych ze zgtoszeniem tylko w zakresie koniecznym do przyjecia zgtoszenia, jego
weryfikacji oraz podjecia dziatania nastepczego. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych wynikajgce z art.
13 RODO, dotyczace zewnetrznych zgtoszen naruszeh prawa na gruncie ustawy o ochronie sygnalistéw, znajdujg sie
w klauzuli informacyjnej zamieszczonej pod formularzem zgtoszenia zewnetrznego.

VII. Charakter dziatan nastepczych podejmowanych w zwigzku ze zgloszeniem zewnetrznym

Dziatania nastepcze podejmowane sg przez szkote z zachowaniem nalezytej starannosci. Dziatania nastepcze wobec
kazdego zgtoszenia zewnetrznego przyjetego do rozpatrzenia przez ww. organ, polegajg na przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajgcego, kontrolnego lub nadzorczego. Dziatania nastepcze w szczegdlnosci polegajg na:

e przeprowadzeniu postepowania wyjasniajagcego umozliwiajgcego sporzadzenie informacji zwrotnej, w tym
dotyczacej zamkniecia procedury, jezeli ocena prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu nie wymaga
przeprowadzenia kontroli,

e uwzglednieniu informacji o naruszeniu prawa w planowaniu kontroli,

e sporzadzeniu zawiadomien i innych pism, ktére nalezy skierowa¢ do wtasciwych organéw na podstawie wynikow
kontroli prawdziwosci informacji o naruszeniu prawa.

VIII. Srodki ochrony prawnej i procedury stuzace ochronie przed dziataniami odwetowymi oraz dostepnos$é
poufnej porady dla os6b rozwazajacych dokonanie zgtoszenia zewnetrznego

Ustawa o ochronie sygnalistbw w rozdziale 2 wprowadza srodki ochrony prawnej sygnalisty. Sygnalista podlega tej
ochronie od chwili dokonania zgtoszenia, pod warunkiem Zze miat uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze informacja bedaca
przedmiotem zgtoszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.
Ochrona sygnalisty polega na zakazie podejmowania dziatan odwetowych oraz na zakazie prob lub grézb zastosowania
takich dziatan. W przypadku zaistnienia dziatarn odwetowych sygnalista ma prawo dochodzenia odszkodowania lub do
zadoscéuczynienia. Przyktadowa lista dziatan odwetowych wobec pracownikéw oraz oséb $wiadczacych prace lub ustugi
na podstawie innego niz stosunek pracy stosunku prawnego, zostata wymieniona w ustawie o ochronie sygnalistow.

Zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1534) osobie chcgcej dokonac zgtoszenia naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy o ochronie sygnalistéw przystuguje nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie.



Nieodptatnej pomocy prawnej udziela adwokat lub radca prawny, ktéry zawart z powiatem umowe w sprawie udzielania tej
pomocy. Wiecej informacji dostepnych pod linkiem https://www.gov.pl/web/nieodplatna-pomoc.

Na zgdanie sygnalisty ZK Sp. z 0.0., w przypadku gdy jest wtasciwy do podjecia dziatan nastepczych, wyda nie pézniej niz
w terminie miesigca od dnia otrzymania Zzgdania, zaswiadczenie potwierdzajgce, ze sygnalista podlega ochronie przed
dziataniami odwetowymi przewidzianej w ustawie o ochronie sygnalistow. Zadwiadczenie takie moze by¢ wydane
wylgcznie osobie fizycznej, ktdra jest sygnalista w rozumieniu art. 4 ustawy o ochronie sygnalistéw.

IX. Warunki, na jakich sygnalista jest chroniony przed ponoszeniem odpowiedzialnosci za naruszenie poufnosci
1. Zgodnie z art. 16 ustawy o ochronie sygnalistéw:

1) Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w tym
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialno$ci za szkode z tytutu naruszenia praw innych oséb lub
obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegolnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr
osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy
przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5, pod warunkiem Ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

2) W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w ust. 1,
sygnalista moze wystgpi¢ o umorzenie takiego postepowania.

3) Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub dostep do takich
informac;ji nie mogg stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem ze takie uzyskanie lub taki dostep nie
stanowig czynu zabronionego.

X. Wylaczenie stosowania procedury zgloszen zewnetrznych:

Procedura nie dopuszcza anonimowego zgtoszenia. Zgtoszeniem anonimowym jest zgtoszenie, ktére nie umozliwia
identyfikacji jego autora przez adresata zgloszenia. Zgloszenia anonimowe sg trwale nieskuteczne. Nie podlegajg
rozpoznaniu w trybie niniejszej procedury — co, w zaleznosci od przedmiotu zgtoszenia, nie wyklucza stosowania
przepisow odrebnych przewidujgcych rozpatrywanie informacji zgtoszonych anonimowo.

Zgtoszenia anonimowe mogg byé procedowane wylgcznie w przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia
przestepstwa.

Xl. Zacheta do korzystania z procedury zgtoszen wewnetrznych podmiotu prawnego, z ktéorym sygnalista
pozostaje w kontekscie zwigzanym z praca

ZK Sp. z o.0. zacheca do korzystania z Procedury zgtoszen wewnetrznych podmiotu prawnego, z ktérym sygnalista
pozostaje w kontekScie zwigzanym z pracg. Zgtoszenie wewnetrzne moze stanowi¢ Srodek stuzgcy skutecznemu
i szybkiemu przeciwdziataniu naruszeniu prawa w ramach struktury organizacyjnej tego podmiotu. Poza tym zgtoszenie
wewnetrzne moze by¢ dokonane, jezeli sygnalista uwaza, Zze nie zachodzi ryzyko dziatahh odwetowych. Korzystanie
z procedury zgtoszeh wewnetrznych podmiotu prawnego nalezy uzna¢ za zgodne z zatozeniami dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia
prawa Unii (Dz.Urz. UE L 305 z 26.11.2019, str. 17, z p6zn. zm.) oraz ustawy o ochronie sygnalistow.

XIl. Dane kontaktowe Rzecznika Praw Obywatelskich
Zgodnie z ustawg o ochronie sygnalistéw zgloszenia zewnetrznego mozna dokona¢ do Rzecznika Praw Obywatelskich,
z ktérym mozna skontaktowac sie za posrednictwem Biura Rzecznika Praw Obywatelskich

e Adres korespondencyjny do RPO: Aleja Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa.

e Informacyjna linia obywatelska: Tel.: 800 676 676

e e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl

e Adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-81771-91578-RDUCW-25

e e-PUAP (Elektroniczna Skrzynka Podawcza): /RPO/SkrytkaESP
Szczegdtowe informacje na temat mozliwosci skontaktowania sie z Rzecznikiem Praw Obywatelskich dostepne sg na
stronie BIP RPO

Zatgczniki
Formularz zgtoszenia zewnetrznego naruszenia prawa

PREZES
Zaktadu Komunalnego Sp z o.0.
w Zotyni
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